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A etica empresarial assenta nos principios dajustica e da
boa fe e regula as relacdes pessoais e sociais dentro de um grupo
profissional e na respetiva comunidade.

A ética de uma organizacdo estd plasmada no seu codigo de

conduta, sendo, nesse contexto, que o Codigo de Conduta da
Cimpor Portugal Holdings, SGPS, SA. (doravante designado por
"Cimpor"), enquanto normativo interno, deve ser considerado por
todos os seus colaboradores.




10
13
15
18
18
18
18
18
20
2]
2]

23
24
24

O Codigo de Etica Empresarial

Indice

Mensagem do Presidente

O Cdodigo de Etica Empresarial para a Cimpor
1. Ambito

2.Boa Fe e Confianca

3. Conformidade com os Regulamentos

4. Obrigacdes Legais

4]. Protecdo de Dados Pessoais

4.2 Conformidade com as Leis da Concorréncia
4.3. Conformidade com outras Leis

5.Confidencialidade, Protecdo de Informacdo Sensivel e Propriedade
Intelectual

6. Seguranca da Imagem, Marca e de outros ativos
7.Conflito de Interesses

8. Codigo de Etica e Comportamento

Ind

25
27
28
28
28
30
31
33
33

ICe

9. Responsabilidades para com a Comunidade e o Ambiente
10. Responsabilidade Social

11. Responsabilidades para com Clientes

12. Responsabilidades para com Acionistas

13. Responsabilidades para com os Colaboradores

14. Responsabilidades nas Redes Sociais

15. Reporte das Violagdes da Etica Empresarial

16. Outras Responsabilidades

17. Aplicagdo da Lei



Mensagem do Presidente

Caros Colegas,

A Cimpor Global Holdings BV. pretende conduzir as suas atividades
comerciais no respeito pelos principios de integridade, honestidade e
confidencialidade.

Este Codigo foi preparado para definir a abordagem empresarial do
nosso Grupo e difundi-la entre os nossos colaboradores num quadro
de valores éticos e de uma cultura de concorréncia.

Preparado com referéncia aos valores éticos universais e & cultura da
Cimpor, este Codigo esta a sua disposicdio como um guia para a sud
atividade profissional. A ado¢do dos valores aqui contidos por todos 0s

colaboradores &, para nos, vital.

E minha conviccdio de que todos os colaboradores consideraréo
e respeitardo os principios agui mencionados como uma parte
importante da cultura empresarial da Cimpor Global Holdings B.V.

Com os melhores cumprimentos,

Suat CALBIYIK
Presidente do Conselho de Administracéo da
Cimpor Global Holdings B.V.

[opsaidwy 02113 8p 0BIPeD O

¢l



O Codigo de
Ftica Empresarial para
a Cimpor



B
—

O Cédigo de Etica Empresarial (“Codigo”’) estd em

coeréncia com as politicas, valores e principios da empresa e
cobre os aspetos essenciais de uma conduta ética.

Os colaboradores da Cimpor sdo obrigados a cumprir o
"Codigo de Etica Empresarial” e os valores nele contidos no
exercicio das suas funcdes. Os colaboradores da Cimpor,
sujeitosaocumprimentodalei,regulamentos e procedimentos
do negocio, devem agjustar as suas acdes e comportamentos
aos valores e principios da empresad, bem como aos objetivos

e compromissos previstos neste Codigo.
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1. Ambito

O Codigo aplica-se a todos os colaboradores da Cimpor independentemente
da sua atividade, fungdo ou posicdo.

2. Boa Fé e Confianca

A Cimpor pretende ser um exemplo de integridade e de confianga para com os
seus parceiros, acionistas, colaboradores, fornecedores, parceiros comerciais,

concorrentes, meio ambiente, sociedade e seres humanos.

A boa fé, lealdade e confianca estdio entre os principios indispensdaveis da Cim-
por e sdo o reflexo da atividade dos nossos colaboradores. No percurso para
alcangar os objetivos da empresa, 0os Nossos colaboradores pautam as suas
condutas no respeito pelas leis nacionais, internacionais, regulamentos e valo-

res morais.

3. Conformidade com os Regulamentos

A Cimpor pretende estar entre os melhores, tanto em termos de responsabilida-
de perante os seus acionistas e demais stakeholders, como no cumprimento da
legislac&o aplicavel.

A Cimpor adere a elevados padrdes de conduta ética. Realiza todas as suas
atividades em total conformidade com as leis e regulamentos nacionais e in-

ternacionais.

4. Obrigagdes Legais

Sem prejuizo das referéncias especificas feitas neste Codigo a alguns quadros
legais aplicaveis, o cumprimento de toda a legislacdo aplicavel nas jurisdicoes
onde a Cimpor opera € um principio bdsico que deve ser respeitado por todos.
A viola¢c&o da lei ndo serd tolerada.

4.1. Protecdo de Dados Pessoais

4.1.1. Os dados pessoais definem toda a informacdo relativa a uma pessoa sin-
gular identificada ou identificavel. Os dados sensiveis referem-se a dados pes-
soais relativos a raca, origem étnica, opinido politica, crenca filosofica, religido,
seita ou outra crenca, vestudrio, pertenca a associacoes, fundagdes ou sindi-

catos, saude, vida sexual, convicgdes e medidas de seguranga, dados biome-
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tricos e genéticos. O processamento de dados pessoais pela Cimpor no dmbito

da sua atividade ¢ feito em respeito pela lei aplicavel.

4.1.2. A Cimpor revela o maior cuidado na prote¢c@o dos dados dos seus cola-
boradores, visitantes e demais parceiros. Os dados pessoais dos colaboradores
sdo processados atraves de adequados meios técnicos e administrativos, no
respeito por procedimentos implementados ao nivel da gestéio de seguranca
de informagdo. Neste dmbito, € prestado o maior cuidado aos procedimentos
de gestdo de dados a conduzir pela Direcdo de Sistemas de Informacdo, rela-
tivos a workflows normais, ficheiros pessoais dos colaboradores ou conversas

por correio eletronico efetuadas em nome da empresa.

4.1.3. Todos os colaboradores da Cimpor, visitantes e demais stakeholders tém
o direito de obter informagdes detalhadas sobre a forma como os seus dados
pessoais séio processados e armazenados e o direito de solicitar o ndo proces-

samento ou mesmo o apagamento dos seus dados.

4.2 Conformidade com as Leis da Concorréncia

4.2.1. A Cimpor adota uma politica de total conformidade com as leis da con-

corréncia.

4.2.2. A concorréncia e feita num quadro de respeito reciproco entre concor-

rentes e em cumprimento da lei e dos valores éeticos aplicaveis.

4.2.3. A Cimpor condena gqualquer tentativa para restringir ou limitar a concor-

réncia.

4.2.4. A Cimpor conduz as suas atividades em conformidade com a lei e toma
as medidas necessdrias para gue os seus colaboradores pautem a sua condu-

ta em respeito pela lei.

4.2.5. A fim de assegurar o cumprimento das leis da concorréncia pelos seus
colaboradores, a Cimpor divulga internamente o dmbito da lei, respetivas
atualizagdes e exerce as devidas diligéncias para proporcionar a formagdo

necessaria em matéria de concorréncia.

4.2.6. O cumprimento das leis da concorréncia nos paises em que opera e faz

negocios € elementar.

4.3. Conformidade com outras Leis

4.3.1. A Cimpor tem implementadas politicas para a prevencdo de todo o tipo
de risco de crime financeiro relacionado com (i) Sang¢des Internacionais, (i) La-
vagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo, (iii) Suborno e Corrupcdo
e (iv) Falsificacdo e Evasdo Fiscal, assim como o programa de conformidade
para aimplementacdo das referidas politicas.

Os stakeholders da Cimpor tém o dever de cumprir estas politicas. Neste dmbi-
to, sdo realizados regularmente questiondrios, controlos e pesquisas com o ob-
Jetivo de controlar a conformidade dos colaboradores, clientes, fornecedores
e demais parceiros comerciais com estas politicas e, em caso de identificacdo
de qualquer discrepdncia, sdo tomadas as medidas legais e administrativas
necessarias. Com esta pratica, a empresa visa prevenir a perda de reputacdo
comercial gue possa resultar da ocorréncia de riscos de crime financeiro, e
manter as suas atividades locais e internacionais. Mais informagdes sobre esta

materia podem ser obtidas junto do Departamento de Compliance.

4.3.2. A Cimpor assegura gue todos os relatorios, tabelas financeiras ou registos
por si preparados sejam mantidos em conformidade com os principios conta-

bilisticos nacionais e internacionais em vigor.

5. Confidencialidade e Prote¢do de Informagdo Sensivel e Propriedade Intelectual

Toda a informacgdo/documentacdo do negocio, segredos comerciais ou
industriais, incluindo produtos, clientes, planos de negocio ou estrategias,
contratos, informacdes técnicas, de marketing, financeiras e outras ndo di-
vulgadas ao publico, relativas  empresa, entidades controladoras e/ou
subsididrias, que possam ser fornecidas e/ou que estejam ao acesso dos
colaboradores por forca das funcdes por estes exercidas, devem ser, para
todos os efeitos, consideradas como informacdo sensivel e confidencial.

A Cimpor protege a sua propriedade intelectual atraves de patentes, direi-
tos de autor, segredos comerciais e acordos de confidencialidade contra-
tual. Ninguém estd autorizado a usar, divulgar, alienar ou danificar inten-
cionalmente a propriedade intelectual ou de outra forma infringir direitos
de propriedade intelectual sem o consentimento prévio do titular dos direi-
tos de propriedade intelectual. A Cimpor serd proprietdria da propriedade
intelectual criada pelos seus colaboradores no exercicio das suas fungdes.

Os colaboradores ndo podem tomar, usar indevidamente ou ceder pro-
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priedade intelectual da Cimpor sem autorizagdo desta e nunca devem to-
mar ou usar propriedade intelectual de outra empresa em violacdo da lei

ou de contrato.

6. Seguranca de Imagem, Marca e outros ativos

6.1. Todos os comunicados oficiais aos investidores, parceiros e publico serdo
feitos de forma completa, simultnea e compreensivel, de acordo com o prin-

cipio da igualdade, atraves dos departamentos designados pela empresa.

6.2 As senhas de computadores, telefones, tablets, todos os dispositivos e sof-
tware que armazenam dados ndo podem ser partilhados com ninguem den-
tro e/ou fora da empresa, impendendo sobre os colaboradores o dever de
garantir a respetiva seqguranca. Todas as informacdes pessoais ai contidas e a
gue se possa ter acesso por razdes do negocio serdo tratadas de acordo com
o Regulamento Geral de Protec@o de Dados.

6.3. Veiculos automoveis, computadores, tablets e telemaoveis distribuidos aos
colaboradores para o exercicio das suas atividades ao servico da Cimpor ndo
deverdo ser usados para outros fins. Especiais deveres de cautela devem existir
de forma a prevenir perdas, roubos, danos, garantindo a segurang¢a dos dados
neles contidos. Em caso de incidente que envolva tais ativos, a hierarquia deve
ser contactada prontamente e, guando necessdrio (homeadamente em caso
de roubo ou perda) contactadas as entidades oficiais competentes.

6.4. O Departamento de Auditoria Interna € o Unico departamento da Cimpor
autorizado a examinar, se considerado necessdrio e desde que dentro dos li-
mites estipulados na legislacdo aplicavel, os dispositivos e registos de software
disponibilizados aos colaboradores.

6.5. Os colaboradores devem proteger os ativos da empresa e garantir seu
uso eficiente. A informagdo € uma das nossas categorias de ativos mais im-
portantes. De forma a garantir que os ativos de informacdo séo protegidos
de acordo com a sua importdncia, valor e sensibilidade, todos os colabora-
dores séo obrigados a agir de acordo com as politicas e procedimentos de
Seguranga da Informag¢do da Cimpor publicados nas nossas plataformas
internas.

6.6. SO0 inaceitdveis danos aos documentos oficiais elaborados e aos sistemas
ERP utilizados pelos colaboradores no desempenho de suas funcdes.
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7. Conflito de Interesses

Os colaboradores da Cimpor deverdo evitar agdes que possam resultar em
conflito de interesses e devem ter o cuidado de proteger os interesses da em-
presa no exercicio das suas funcdes, evitando todas as agdes e comportamen-
tos que possam implicar a concessdio de beneficios a si proprios ou aos seus
familiares.

Conflitos de interesses da empresa e interesses pessoais, e a obtengdo, por par-
te dos colaboradores, de beneficios pessoais inadequados devido aos seus
cargos, ou em beneficio dos seus familiares ou de terceiros, ndo sGo permitidos
em circunsténcia alguma.

8. Cédigo de Etica e Comportamento

8.1. Os colaboradores da Cimpor desempenham as suas funcdes de uma forma
equitativa, transparente e responsdvel,

8.2. Os colaboradores n&o devem ter outra atividade profissional para alem da
gue exercem naempresa. Contudo, os colaboradores séio encorajados a cumprir
as suas responsabilidades sociais. Poderdo cumprir fungcdes ao nivel de gestdo de
uma associacdo, fundacdo, profissdo ou instituicdo de ensino que desempenhe
servico publico, com a aprovacdo do Presidente do Conselho de Administragdo.

8.3. Os colaboradores Nndo podem exercer atividades comerciais, quer direta
quer indiretamente, sejam remunerados ou ndo. Ndo podem ser membros do
Conselho de Administracdo ainda que independentes, exceto nas empresas Nas
quais a Cimpor seja o principal acionista ou nas organizacdes nas quais a OYAK
participe como associada.

8.4. Todos os colaboradores cumprem as suas responsabilidades para proteger
e desenvolver uma imagem respeitavel da empresa. Neste contexto, todos os
colaboradores tém o cuidado de assegurar gue as suas condutas e comporta-
mentos pessoais estéo dentro do quadro das leis e regras éticas gerais.

8.5. Todas as atividades que possam prejudicar aimagem da Cimpor ou afetar ne-
gativamente os deveres do colaborador enquanto trabalhador devem ser evitadas.

8.6. Os colaboradores da Cimpor devem exercer as suas atividades no respeito
da lei. Qualquer relacionamento com as instituicdes e organizacdes locais, go-
vernamentais ou n&o governamentais, deve ser feito com total isen¢cdo e impar-
cialidade.

8.7. O correio eletronico € um importante metodo de comunicacdo interna e ex-
terna. Os e-mails sGo registos que s podem ser divulgados se exigidos por tri-

bunal, caso contrdrio séio mantidos estritamente confidenciais. SGo repudiadas
quaisquer condutas que ataquem a religido, a lingua, a raca, a politica e/ou os
direitos das pessoas, ndo podendo, em caso, algum ser praticadas atraves da

utilizacdo dos equipamentos da empresa.

8.8. Os comportamentos dos colaboradores que perturbam a produtividade
e a conflanca no ambiente de trabalho, as atitudes agressivas, os discursos e
comportamentos ameacadores e o assedio, a perturbacdo, a promog¢do co-

mercial, politica e religiosa, sdo inadmissiveis.

9. Responsabilidades para com a Comunidade e o Ambiente

9.1. A Cimpor apoia todo o tipo de atividades e organizacdes que promovam
aresponsabilidade ambiental e que ajudem a desenvolver tecnologias amigas

do ambiente.

9.2. De acordo com as estrategias de investimento criadas com consciéncia da
sociedade e do ambiente, o objetivo é produzir produtos amigos do ambiente
segundo normas internacionais. Embora a Cimpor realize as atividades de R&D
necessarias para este fim, atua aderindo aos principios de melhoria constante
das normas de saude publica e de protecdo ambiental. Contribui para os de-
senvolvimentos econdmicos, culturais e sociologicos que sdo necessarios para

o desenvolvimento dos paises onde opera.

9.3. Esforcando-se por sensibilizar os colaboradores para o aquecimento glo-
bal, o Grupo é encorgjado a tomar as medidas necessarias para reduzir as
emissdes de CO2 na producdo e na vida privada de cada um. O Grupo introduz
produtos de cimento com aditivos que reduzem as emissdes de CO?2, incentiva
a sua utilizacdo e pde em prdtica investimentos tais como a incineracdo de

residuos, a producdo de eletricidade a partir do calor residual e a energia solar.

9.4. Os colaboradores devem abster-se de dar e receber presentes, produtos
e servigos em troca de privilegios ou beneficios que afetem as decisdes e ati-
vidades e ndo sejom adequados ao curso do negaocio. Antes de um presente
ser dado ou aceite, as regras explicitadas no "‘Regulamento de Hospitalidade e
Presentes' devem ser tidas em conta. A violacdo destas politicas pode resultar
em acdes disciplinares que podem levar a rescisdio do contrato de trabalho ou

a sancdes legais ou penais graves.
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10. Responsabilidade Social

10.1. A Cimpor € sensivel a prote¢do do ambiente e da vida na-
tural, aos direitos dos consumidores e a saude publica, assegu-
rando o cumprimento das regras aplicaveis.

10.2. Desenvolve projetos para gue a empresa cumpra as suas
responsabilidades sociais € coopera com organizagdes que
trabalham para este fim.

10.3. Produz projetos sustentdveis que irdo contribuir para o de-
senvolvimento dos colaboradores e das cidades onde vivem.
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11. Responsabilidades para com Clientes

11.1. A Cimpor trata todos os seus clientes de forma justa e honesta, procuran-
do alcancar o mais alto nivel de satisfacdo do cliente.

11.2. Atua com sensibilidade em relacéo aos problemas dos seus clientes e
visa o mais alto nivel de confianca dos clientes, produzindo solucdes rapidas
e permanentes.

11.3. Oferece apenas os produtos e servigos que pode fornecer e faz os esfor-
GOS NecessArios para cumprir 0s seus Compromissos.

12. Responsabilidades para com Acionistas

12.1. A Cimpor toma as suas decisdes com base em criterios econdmicos re-
conhecidos, e assegura a gestdo mais eficiente dos recursos e ativos com um
entendimento de disciplina e responsabilidade financeira.

12.2. Com o objetivo de maximizar o valor das acdes da empresa, a Cimpor
evita riscos desnecessdarios e incontroldveis e implementa estratégias empre-
sariais orientadas para o crescimento que criem valor.

12.3. Todas as negociacdes com investidores, analistas financeiros, memilros
da imprensa e grupos semelhantes séio conduzidas no dmbito da "Politica de
Informacdo”.

13. Responsabilidades para com os Colaboradores

13.1. A Cimpor ndo discrimina a raca, etnia, nacionalidade, religido ou géenero.
Proporciona igualdade de oportunidades as pessoas em condi¢cdes de igual-
dade. Baseia-se em critérios de desempenho e eficiéncia na contratacdo, na
fixacGo da remuneragdo e na promogdo. Prossegue uma politica transpa-
rente em todos 0s processos.

13.2. Elege os gestores que sé@o adequados & competéncia e qualificacdes
necessarias para desempenhar as fungdes atribuidas.

13.3. Proporciona um ambiente de trabalho seguro e sauddavel para os cola-
boradores.

13.4. Cumpre os seus deveres de entidade empregadora na integra e a tem-
po, de acordo com alei, os principios especificados no regulamento do traba-
lhador e no acordo coletivo de trabalho (quando aplicavel).

13.5. Para além da formacdo profissional dos colaboradores, também ofe-

rece formacdo em primeiros socorros, terramotos, incéndios e sobre outras
catdstrofes naturais.

N
O
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13.6. Assegura a participacdo necessaria em sessdes de formagdo sobre sau-
de e seguranca no trabalho (SST) e mostra o maximo cuidado na tomada de
medidas a este respeito. Os nossos colaboradores reportam os possiveils peri-
gos e riscos que veem no local de trabalho aos supervisores do departamento
e/ou aos departamentos de SST atraves dos formuldrios de relatorio existentes.

13.7. O entendimento de "O nosso capital mais valioso sdo 0s Nossos Recursos

Humanos' exprime a abordagem da Cimpor aos seus colaboradores.

13.8. Reconhece e assegura a utilizacdo efetiva dos direitos especificados no
acordo coletivo de trabalho (quando aplicavel). Recusa a discriminacdo no
processo de recrutamento e emprego e rejeita qualquer tipo de emprego sob
coacdo e pressdo.

13.9. Adotando o principio de manter uma disténcia igual para todos os seus
colaboradores, a Cimpor redliza estudos para uma melhoria continua, propor-
cionando um ambiente de trabalho seguro e confortavel.

13.10. Conduz sessdes de formacdo destinadas a melhorar tanto os conheci-
mentos e competéncias profissionais como os talentos pessoais dos seus cola-
boradores, com o principio da igualdade em mente.

13.11. Espera que os seus colaboradores comuniquem e cooperem uns com os
outros no quadro da confianga reciproca, respeito e cortesia.

13.12. Permite que os seus colaboradores participem no processo de tomada

de decisdes.

14. Responsabilidades nas Redes Sociais

14.1. Os colaboradores da Cimpor agem diligentemente nas suas comunica-
¢des nos meios de comunicacdo social e ndo fazem declaracdes enganosas
sobre informagdes da empresa.

14.2. Os colaboradores da Cimpor tém consciéncia do impacto das suas co-
municacdes Nos meios de comunicacdo social.

14.3. Os colaboradores sabem que a politica de confidencialidade da Cimpor
tambem se aplica a qualquer meio de comunicacdo social.

14.4. NGo devem ser feitas declaragcdes ou comentdrios em nome da Cimpor,
uma vez que o direito de fazer uma declaracdo em nome da empresa per-
tence apenas ao Conselho de Administracdo ou aos colaboradores para tal
mandatados.

14.5. Os colaboradores da Cimpor ndo fazem declaracdes e comentadrios que
sejJam agressivos, humilhantes para a outra parte, indesejdveis, ameacadores
ou em abuso de um direito.

14.6. Se a violacdo destas regras éticas por via de um dos meios de comunica-
¢do social resultar num impacto negativo na reputacdo e/ou identidade cor-
porativa da Cimpor, os colaboradores que cometerem esta violacdo estardo
sujeitos a sancdo disciplinar, bem como a outras eventuais consequéncias le-
gais e/ou criminais.

14.7. Os colaboradores da Cimpor sabem gue sdo individualmente responsd-
veis por todos 0s seus posts Nos iNstrumentos de comunicacdo social ao abrigo
das leis e regulamentos, aceitam que possiveis praticas criminosas vinculem o
individuo que atua, ndo a empresa, e assumem a sua responsabilidade indivi-
dual. A Cimpor n&o é/ndo pode ser responsabilizada pelas sangdes criminais
ou outras decorrentes da violagcdo do agui previsto pelos seus colaboradores.

14.8. Exceto para os que foram designados, nenhum colaborador pode fazer
uma declaracdo verbal ou escrita representando a Cimpor. A prestacdo de de-
claragdes & imprensa e organismos de radiodifusdo, a publicacdo de artigos na
imprensa e a participagdo em conferéncias como orador(a) séo realizadas no
dmbito das regras determinadas no Regulamento Interno da empresa e me-
diante a obtenc¢do da aprovacdo do Presidente do Conselho de Administracdo.

15. Reporte das Violagdes da Etica Empresarial

15.1. Se os colaboradores se depararem com uma pratica antiética, podem co-
municar este facto através da Linha Direta de Etica estabelecida no Grupo.

(via www.cimporethico.com endereco web, ethico@cimporethico.com ende-
reco eletronico, 308814644 (Portugal) ou +2382627751( Cabo Verde) linhas tele-
fonicas criodas no dmbito da linha ética).

15.2. O acesso aos relatorios de etica estd sob a autoridade do Diretor de Com-
pliance e do Diretor de Auditoria Interna, os quais séio responsaveis pela segu-
ran¢a, confidencialidade e gestdo de todos os canais.

15.3. O Diretor de Compliance e o Diretor de Auditoria Interna decidem se os
relatorios de ética serdo sujeitos a investigacdo. Durante a fase de avaliacdo,
guando considerado necessdrio, poderd ser consultado o parecer do Presi-
dente do Conselho de Administragdo, CEO, Vice-Presidente de Recursos Huma-
nos, entre outros quadros executivos considerados necessarios.

15.4. Os resultados da investigac&o ética séo avaliados pela Comisséo de Etical!

1 Comisséio de Etica é composta pelo CEO, Vice-Presidente dos RH, Diretor de Compliance, Vice(s) Presidente (s) e Di-

retor de Auditoria Interna
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16. Outras Responsabilidades

16.1. © Conselho de Administracdo da Cimpor € responsavel por
proporcionar um ambiente empresarial que permita a imple-

mentagdo do Codigo de Etica Empresarial do Grupo.

16.2. O Conselho de Administracdo, Vice-Presidéncia dos Recur-
sos Humanos, Direcdo para a Compliance e a Auditoria Interna
s@o obrigados a proteger os colaboradores que reportem ca-
sos de violagdo de ética de possiveis assedios e a garantir a
seguranca no trabalho e a confidencialidade da informagdo

16.3. A Vice-Presidéncia dos Recursos Humanos e a Direcdo de
Compliance proporcionam aos nossos colaboradores as ses-
sGes de formagdo necessdrias para aumentar a sensibilizacdo
para estas regras. Os Recursos Humanos recebem uma decla-
racdo escrita dos colaboradores aguando da contratacdo,
declarando que leram e cumprirdo as regras.

17. Aplicagdo da Lei
17.1. Este Codigo entrou em vigor a 1de dezembro de 2020.

17.2. O Codigo de Etica Empresarial € completado e atualizado
pela Direcdo de Compliance.
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